TRUONG PAI HQC VAN HIEN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA NGOAINGU Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Thoéng tin vé hoc phin

Tén hoc phan: NHAP MON CHUYEN NGANH TIENG PHAP THUONG
MAI

M3 hoc phan: FRE406

Sé tin chi: 3 (3/0/0)

Bac dao tao: Pai hoc

Loai hoc phén (bét budc/tu chon): Bit budc

Hoc phan tién quyét/ Hoc phan trude: FRE307 - Tiéng Phap tong hop 5
Pon vi phu trach: Khoa Ngoai ngir

S6 gio tin chi: 3, trong do6:

e Ly thuyét: 3 (1 tin chi LT = 15 tiét)

e Thyc hanh: 0 (1 tin chi TH = 30 tiét)

e Thuc tap: 0 (1tinchi TT =60 gio TT tai co s0)

e D6 an/ Khoa luan 0 (1 tin chi DA/KL =45 gio lam DA/KL)

2. Thong tin vé gidng vién

Giang vién 1:

Ho va tén: NGUYEN MINH THANG

Chirc danh, hoc vi: Tién si

Thoi gian lam viéc: Gid hanh chinh (8:00 -16:00)

Pia diém lam viéc: Khoa Ngoai ngit - Truong Pai hoc Van Hién
Dién thoai: 0988216976

Email: thangnmO08@gmail.com

Giang vién 2:

Ho va tén: NGUYEN HA MINH THANH

Churc danh, hoc vi: Thac si

Thoi gian lam viéc: Gid hanh chinh (8:00 -16:00)

Pia diém lam viéc: Khoa Ngoai ngit - Truong Pai hoc Van Hién
bién thoai: 0987577687

Email: thanhnhm@vhu.edu.vn

3. Toém tit ndi dung hoc phin
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Hoc phan Nhdp mén chuyén nganh Tiéng Phdp thwong mai 13 1a hoc phan bat budc

thudc nhom hoc phan Nghé nghiép chuyén nganh trong chuong trinh dao tao, dugc
trién khai ¢ hoc ky 5. Hoc phan gdom 8 chuong va 1 chuong md dau gitip nguoi hoc

hiéu dugc muc ti€u, ndi1 dung, yéu cau cua hoc phan, cung cap cho nguodi hoc cac dinh
nghia cua cac khai ni¢ém co ban nhat trong linh vyc thuong mai bang tiéng Phap.

4. Muc tiéu ciia hoc phin

Hoc phan c6 nhitng muc tiéu:

- Cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc tong quat vé linh virc thuong mai

- Giup ngudi hoc hiéu va trinh bay duge mot s6 khai niém co ban nhat bang tiéng
Phap trong linh vuc thuong mai.

5. Chuan dau ra cua hoc phan:

Ma
CDR

Noi dung chuan dau ra

Kién thire

CLO1 | Hiéu dugc mot s6 khai niém co ban trong linh vyc thuong mai

Ky nang

CLO2 | Hiéu va trinh bay dugc bang tiéng Phéap cac khai niém co ban trong bai hoc

CLO3 | Van dung céc kién thirc vao mét sd hoat dong thuong mai

Mirc d tu chi va trach nhiém

CLO4 | Tu giac tham gia cac hoat dong c4 nhan va hoat dong nhom

CLOS5 | Hoan thanh va chiu trach nhi€ém nhiém vu dugc giao

Ma trén lién két giita Chuin diu ra chwong trinh dao tao va Chuéin dau ra hoc

phﬁn
Chuin ddu ra :’LO "20 P]go P];O P‘go P‘go P%O Prgo P1§0 PlLOO PlLlo P1L20 PII;O
CLOl1 X X X X
CLO2 X | x| X | X
CLO3 X X X X X X X
CLO4 X X X X X X X
CLO5 X X X X X X X

Ghi chii: PLOs (ProgrammeLearningOutcomes): Chudn dau ra cap CTDT
CLOs (Course LearningOutcomes): Chudn dau ra hoc phan

6. Noi dung chi tiét ciia hoc phan

6.1. Ly thuyét

Noi dung giang day

Dap ing CLOs
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Initiation au Cour « Le francais des affaires »
- Présentation du cours « Le frangais des
Chwong 1 affaires »
- Les notions : LO1. CLO2
1. Le commerce (Définition, Acteurs, Formes, CLOL, CLOZ,
Types) CLO3, CLOA4,
2. Stratégie de commerce CLOS
3. Organismes du commerce
4. OMC (Video)
1. Commerce de gros
2. Commerce de détail CLO1, CLO2,
Chuong 2 3. E-commerce CLO3, CLOA4,
4. Commerce équitable CLOS
5. Agent commercial (Vidéo)
1. Commerce ambulant
2. Bien et service CLO1, CLO2,
Chuwong 3 3. B2B CLO3, CLO4,
4. B2C CLO5
5. Boutique éphémere(Vidéo)
1. Marketing CLOl1, CLO2,
2. Marché CLO3, CLO4,
3. Part de marché CLOS
Chwong 4 4. Etude de marché
5. Marché de niche (Vidéo)
1. Marchandises
2. Livraison CLOl1, CLO2,
Chuwong 5 3. Distribution CLO3, CLOA4,
4. Communication CLOS5
5. Distributeur (Vidéo)
1. Slogan
Chuong 6 2. Image de marque CLOL, CLO2,
3. Ambassadeur de marque CLO3, CLO4,
5. Extension de marque (Video)
1. Vente a crédit CLOI, CLO2,
Chuong 7 2. Vente Par correspondance gjgg , CLO4,
3. Vente a perte
4. Vente au déballage
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5. Vente flash (vidéo)

1. Démarchage

2. Service aprés-vente CLO1, CLO2,
Chuwong 8 3. Solde CLO3, CLO4,

4. Prix psycho CLOS5

5. Promotion (Vidéo)

1. Monopole

2. Vente aux enchéres CLO1, CLO2,
Chuong 9 3. Devis CLO3, CLOA4,

4. Cycle de vente CLO5

5. Grande et moyenne surface (vidéo)

6.2. Thwe hanh

Noi dung

Pap ing CLOs

6.2.1.

Bai tap ca nhan

Nguoi hoc ty lam céc bai tap trén 16p va & nha

CLOI, CLO2,
CLO3, CL4, CLOS

6.2.2.

Bai tap nhom

- Nguoi hoce tham gia cac hoat dong nhom

- Céac nhom bao cdo két qua lam viée trude 16p.

CLOI, CLO2,
CLO3, CL4, CLOS

7. Phén bo thoi gian theo tiét va diéu kién thue hién:

So tiét tin chi
Chuong Tén chwong Ly ’ Bai | Thuc Tw Téng Ghi chu
thuyéet | tap | hanh | hoc
1 Commerce 1 5 10
2 Commerce 2 5 10
3 Commerce 3 5 10
4 Marketage 1 5 10
5 Marketage 2 5 10
6 Marketage 3 5 10
7 Vente 1 5 10
8 Vente 2 5 10
9 Vente 3 5 10
Tong 45 90
CAC CHU DE THAO LUAN VA TIEU LUAN
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8. Phwong phap giang day:
Giang vién giang day véi sy két hop cia mot s6 phuong phap sau:
- Thuyét trinh
- Phét van
- Hoi lai hodc van dap
- Doc va tém lugce ndi dung tai liéu
- Dong nao nhanh (bai tap tu duy ca nhan)
- Giao bai doc vé nha
- Hudng dan tu hoc
- Thao luan nhém

Ma trén lién két giita Chuan diu ra véi phwong phap giang day

Ph“’“’“g({’a';ép gldng | o101 | CLO2 | CLO3 | CLO4 | CLO5
Thuyét trinh X X X X
Phét van X X X X
Van dap X X X X
Théao luan nhém X
Dong ndo nhanh X
Giao bai tap vé nha X X X X X
Hudng dan tu hoc X X X X X

9. Phwong phap hoc tap

Sinh vién hoc tap voi sy két hop ctia mot sé phuong phap sau:
- Thuyét trinh
- Lam viéc nhém
- Tu hoc, tu nghién ctru

Ma trén lién két giita Chuan diu ra véi phwong phap hoc tip

Ph“""“gt;’phap hoc | cLo1 | cLO2 | cLO3 | cLO4 | CLOS
Thuyét trinh X X X X X
Lam viéc nhom X X X X X
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Phwong phap hoc

tap CLO1 | CLO2 | CLO3 | CLO4 | CLOS

Tu hoc, tu nghién ctru X X X X X

Tu tim tai li€u tham
\ X X X X X
khao

10. Nhi€ém vu cua sinh vién
- Chudong td chure thuc hién gio tu hoc.
- Tham gia day du cac gid 1én 16p va gio thuyét trinh (sinh vién chi duoc ving
mat to1 da 20% thoi gian 1€n 16p ctia hoc phan).
- Poc tai liéu tham khao bat budc va bd trg do giang vién gidi thiéu.
- Hoan thanh day du cac bai tap ca nhan, bai tip nhom.
- Tham gia ky thi két thiic hoc phan.
11.Thang diém danh gia: Piém danh gid qua trinh va diém thi két thiic hoc phan
dugc cham theo thang diém 10 (tr 0 dén 10), lam tron dén 1 chit s6 thap phan.
12. Phwong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap
Sinh vién dugc danh gid két qua hoc tap trén co so hai diém thanh phan nhu sau:
1. Piém danh gid quda trinh: trong sé 40%
2. Piém thi két thiic hoc phan: trong sé 60%
Hinh thtc thi: Ty luan hogdc Tiéu luan

Ma tran quan hé giita Chuin dau ra va phwong phap kiém tra, danh gia

Hinh “g‘i‘:,f danh | 1 01 | CLO2 | CLO3 | CLO4 | CLOS
Tiéu luan X X X X
Thuyét trinh( Viét) X X X X X
Trac nghiém X X X X X

13. Tai liéu phuc vu cho hoc phén (cac tai li¢u xuit ban tir nim 2017 tré lai day va
cung cap duogc cho Trung tam Hoc li€u noi dat tai liéu)

12.1. Tai li€u chinh

12.2. Tai liéu tham khao
- Abdellaoui N., Prospecter et valoriser l'offre commerciale, Delagrave, 2020

- Abdellaoui N., Sinan-Moutou M., Conseiller, vendre et développer la relation
client, Delagrave, 2020.
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Bas L., Claude B., Hesnard C., Landais J., La correspondance commerciale
frangaise, Nathan, 2018.

Bayle C., Dalmasso-Ledoux L., Pommier C., Garnier L., Tout en un BTS
Commerce International, Nathan, 2022.

Bouthier C., Hesnard C., La correspondance commerciale fran¢aise, Nathan,
2018.
Bureau International du Travai, Gérer mieux votre entreprise, 2015

Christian Delabre, La boite a outils du e-commerce, Dunod, 2023
Conduché J.-P., Gamier C., Marketing - Les outils pour innover et se

deévelopper PAS a PAS, Vuibert, 2015.

Durand-Mégret B. , Van Laethem N., La boite a outils du Marketing 4eme edition,
Dunod, 2022.

Eben B., E-commerce: tout savoir avant de créer une boutique en ligne ! 4e
edition, Eyrolles, 2021.

Mangiane J-M, Parpette C., Le francais sur objectif spécifique, Hachette, 2023
Maurin P., Perez S., La communication commerciale en clair, Ellipses, 2013

Nishimata N., Courrier d’entreprise — Fomules et modeéle types (lettres, e-mails,

e-maillings), Gualino Eds, 2018.

Payen P., Courriers et courriels professionnels et personnels, Studyrama Eds,
2021.

Pétel Ph., Ferrier N., Lisanti C. , Benilsi S., Code de commerce 2024,
LexisNexis, 2023

Viau J., Sassi H., Pujet H., La négociation commerciale, Dunod, 2020

- Soulez S., L'essentiel du marketing, Gualino Eds, 2022.

TP.H6 Chi Minh, ngay ... théng ... nam ...

Duyét Truéng Bo mon Giang vién bién soan

(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén)

TS. Nguyén Minh Thing
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https://www.fnac.com/ia643264/Christian-Delabre
https://www.fnac.com/a13307705/Christian-Delabre-La-boite-a-outils-du-e-commerce
https://www.fnac.com/a10207882/Beatrice-Durand-Megret-La-boite-a-outils-du-Marketing
https://www.fnac.com/a11299170/Bernard-Eben-E-commerce-tout-savoir-avant-de-creer-une-boutique-en-ligne
https://www.fnac.com/a12443454/Philippe-Payen-Courriers-et-courriels-professionnels-et-personnels
https://www.fnac.com/a17937926/Philippe-Petel-Code-de-commerce-2024
https://www.fnac.com/ia684956/Sebastien-Soulez
https://www.fnac.com/a10929784/Sebastien-Soulez-L-essentiel-du-marketing

